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Проверка наличия препарата в аптеках За три дня По всей России Запуск за 24 
часа
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R e a l  D i s t r i b u t i o n  L e v e l

Сегодня вы не сможете получить достоверные данные о наличии 
препарата во всех аптеках.

ПОЧЕМУ?
Данные о наличии препарата приходят с задержкой, это мешает 
принимать оперативные управленческие решения.

https://rd l .today
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Есть три канала получения 
данных о наличии:

• Не оперативно и не всегда 
достоверно.

Отчет медицинских представителей
• «Посмертные данные» о реализации 

только в отчетные дни. 
• Нельзя повлиять на ситуацию в начале 

периода. 
• Наличие остатков на складе 

не гарантирует наличие товара 
в конкретных аптечных пунктах.

Отчет от аптечных сетей о реализации
• «Посмертные данные» 

о реализации только в отчетные 
дни. 

• Нельзя повлиять на ситуацию 
в начале периода.

Отчет ОФД

3R e a l  D i s t r i b u t i o n  L e v e l https://rd l .today



Недостаточная 
дистрибуция 
сегодня —
невыполненная 
KPI завтра.
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Решение
Самый оперативный и достоверный способ получить 
информацию о наличии - позвонить в конкретный 
аптечный пункт и спросить.

R e a l  D i s t r i b u t i o n  L e v e l https://rd l .today
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RDL Pharma с помощью искусственного интеллекта обзванивает аптеки по выбранному адресному плану, представляется 
покупателем и спрашивает о наличии заданного препарата, его цене и аналогах.

КАК ПРОДУКТ РАБОТАЕТ

Может проверить качество 
презентации препарата — если 

такой скрипт согласован. 

На основе полученных данных 
формируется сводный отчет, содержащий 

информацию по географии 
представленности препарата.

Есть возможность изменить голос, 
скрипт звонящего и адаптировать его 
к специфике препарата (молодые 

люди, пенсионеры).

R e a l  D i s t r i b u t i o n  L e v e l https://rd l .today
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6R e a l  D i s t r i b u t i o n  L e v e l

Проверка всех аптек России 
делается за 3 дня.

Запуск проекта — за 24 часа.
Выгода: достоверные данные о дистрибуции «в моменте» позволят получить 
нужную выручку, представленность в аптеках в следующем отчетном 
периоде.

https://rd l .today



C
LI

C
K 

TO
 C

O
N

TI
N

U
E

Фармпроизводитель имел данные об уровне дистрибуции по РФ на уровне 28%. Основной канал получения данных — отчет 
от дистрибьютора. Он же и предоставил адреса и телефоны аптечных пунктов.

Компания воспользовалась RDL Pharma для проверки данных. Искусственный интеллект обзванивал аптеки и голосом молодой девушки 
спрашивал о наличии препарата. 

На следующий день после получения отчета от RDL Pharma Компания догрузила аптечные сети и отправила медицинских  представителей, 
изменив их маршрутные листы по рознице. ТП начали работу по точкам, где отсутствовал препарат с целью взять заказ и договориться 
об отгрузке.

Компания взяла RDL Pharma для мониторинга представленности 8 своих препаратов для регулярных проверок.

КЕЙС
R e a l  D i s t r i b u t i o n  L e v e l 7

11% точек оказались не аптеки, 
либо уже закрылись 21,6% из верифицированной базы 

аптечных пунктов получили 
уровень дистрибуции 

22% фактического уровня отклонения 
от прежних данных болееБолее 32% поднялся уровень дистрибуции уже 

через неделюДо

https://rd l .today
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Наличие препарата в аптечной рознице 
и сетях с детализацией до точного адреса 

и названия аптеки

Реальный уровень дистрибуции 
по регионам/городам/
населенным пунктам 

Изменение уровня дистрибуции 
в динамике по результатам 

предыдущих отчетов

Возможно, дополнительная 
информация о препаратах 

аналогов, цене 

Отчеты формируются в формате 
Power BI и .xls и дополняются 

в реальном времени 

Проведение исследования 
возможно в любой стране 

на любом языке.
ИИ делает выводы 
и рекомендации

Информация в отчете
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